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安全な医療を提供するために「本人の確認」しましょう。 
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★★★ 患者誤認防止対策について ★★★ 

★患者さんにフルネームで名乗って頂きましょう。★ 
例）「安全のためにお名前を確認させて頂けますか。 

お名前をフルネームでおっしゃってください。」 
確認後は、感謝の気持ちを忘れずに「ありがとうございます。」 

患者さんと共に確認する 
患者さん自身に名前を名乗ってもら

いましょう。自分で名乗れない場合

は、家族の方、保険証・診察券を見

せて一緒に確認する。 

受付・書類 

患者さんと共に確認する 
ネームバンドで呼称確認する 
・ネームバンド・受付票・検査指示票と氏名を照合する。 

認証業務（バーコード認証） 
（呼称確認できない場合は指さし確認する） 
 

 
患者さんに名乗って頂く。 
 

診察室 

患者さんと共に確認する 
患者さん自身に名前を名乗ってもらう。 
お薬の名前・量・使用方法なども確認する。 

採血・注射・検査・処置 

入室時：患者さんと共に確認する・ネームバンド認証 
医師・麻酔医・看護師みんなで、患者氏名・術式・手術部位の確認 
 

手術室 

薬局 


