
病児保育室すまいるをご利用のみなさまへ 

当日の症状による利用の可否について 

予約済みでも当日の症状によってはお子様の安全を考慮し、再度受診をお願いする場合

や、ご利用いただけない場合があります。 

体調悪化時の対応について 

呼吸状態の悪化、食事・水分が取れない、嘔吐の増加など、お子様の状態により保育の継

続が難しいと判断した場合には、速やかにお迎えをお願いすることがあります。 

緊急時の連絡について（急変時の対応を含む） 

お子様の病状が急変した際には、まず保護者の方へご連絡し、対応についてご判断いただ

きます。そのうえで、保護者付き添いのもと、当院小児科またはかかりつけ医へ受診して

いただきます。 

保護者の来室に時間がかかる場合などで、緊急時を要すると判断した際は、看護師または

保育士が付き添って当院小児科へ受診させていただくことがあります。 

 【緊急受診の例】  

  ・食物アレルギーが疑われる症状（初めて食べたものによるアナフィラキシー）  

  ・けいれん（熱性けいれん・てんかんなど）  

  ・事故や怪我 



当院に受診歴のない方は、初回利用時に診察券を作成させていただきます。 当院では、初

診時または 1 年以上受診のない場合、保険診療費とは別に選定療養費 7,700 円（税込）が

必要です。 

病状急変後に、当院での受診が必要になった場合で、午後４時までに小児科での受診が間

に合わない場合は、救急外来へ受診させていただきます。 

病児保育における感染症対策について 

お子様が安心・安全に過ごせるよう感染症対策に努めておりますが、病児保育ではさまざ

まな症状のお子様が利用されるため、感染症のリスクを完全になくすことは難しい場合が

あります。ご理解いただきますようお願いいたします。 

予防接種へのご協力のお願い 

お子様や他の利用者の安全を守るため、登録時に予防接種の実施状況を確認しておりま

す。感染症予防の観点から、予防接種につきましては可能な範囲でのご協力をお願いいた

します。 

送迎時のお願い 

感染症拡大防止のため、発熱や咳などの症状がある方の送迎はご遠慮いただきますようお

願いいたします。 

 



利用条件について 

保護者の方がお仕事をされている場合に受け入れを行っております。ただし、事情により

お預かりできる場合もございますので、ご希望の際はお気軽にご相談ください。 

個人情報の取り扱いについて 

ご提供いただいた情報は、個人情報保護法の規定に基づき適切に管理し、外部へ提供また

は使用することはありません。 

賠償責任保険について 

当施設は賠償責任保険に加入しております。万が一の事故に備え、1 事故につき 1 名あた

り最高 1 億円まで補償いたします。 

苦情受付について 

当施設では、ご利用に関するご意見やご要望、苦情を受け付けております。お気づきの点

がございましたら、お気軽にお申し出ください。 

苦情受付  主任保育士 中西直美  電話番号：076‐21８‐8059 

お子様が安心してご利用いただけるよう、皆様のご理解とご協力をお願いいたします。 


